Nowoczesnhe zarzadzanie
lokalem gastronomicznym
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GASTRO

system gastronomiczny

w Twoim lokalu




System GASTRO wspiera prace
wszystkich pracownikéw lokalu
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\ - petna kontrola nad kosztami prowadzenia biznesu

!J - weryfikacja food costu

- mozliwos¢ zdalnego podgladu z tabletu lub telefonu

- kontrola zyskownosci menu
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MANAGER

- proste i szybkie rozliczanie pracownikéow
- kontrola stanéw magazynowych

- planowanie grafikéw pracowniczych

- fatwe rozliczenia i inwentaryzacja

- controlling dziatalnosci
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KELNER/BARMAN
- szybka i intuicyjna obstuga procesu sprzedazy
- mozliwosc¢ sprzedazy poprzez grafik sali
- dogodna komunikacja z kuchnia
- podglad receptur przy zamawianiu
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- przejrzyste i czytelne zamowienia wyswietlane na monitorach

kuchennych (KDS)

- btyskawiczne powiadomienie obstugi o przygotowanym zamaowieniu
- mozliwos¢ kontrolowania kosztoéw przygotowanych positkéow
- automatyczne grupowanie poszczegodlnych sktadnikéw do

zamowionych dan

DOSTAWA

- informacja o zamdwieniach przygotowanych na wynos

- fatwy dostep do informacji potrzebnych do dostarczenia zamowienia
- mozliwos¢ indywidualnego rozliczenia kazdego kierowcy

- planowanie tras dostaw

- zautomatyzowana obstuga zamowien sptywajacych z portali

- pyszne.pl, glovo, uber eats

KSIEGOWOSC
- integracja systemu z wiekszoscig programow finansowo-ksiegowych
- dostepnosc zestawien przydatnych w analizach ksiegowych




w gastronomii

GASTRO POS

Gastro POS - najpopularniejszy system gastro-
nomiczny, cieszacy sie duzym uznaniem wio-
dacych restauratorow. Dzieki tatwej obstudze
usprawnia prace kelneréw i umozliwia szybkie
wdrozenie nowych pracownikow.

FUNKCIJE

- sprawna obstuga (ekran dotykowy)

- mozliwos¢ dostosowania informacji na ekranie do indywidualnych potrzeb
- kontrola rachunkéw i zamowien

- przejrzysty ekran bonowania

- graficzna prezentacja sali

- mozliwos¢ rozliczenia kelnera w dowolnym momencie

- rejestracja czasu pracy

- fatwos¢ modyfikowania potraw

- wspodtpraca z kuchnig

- weryfikacja zamoéwien i rachunkdw

- elastyczne ksztattowanie cen

- kontrola definiowalnych rabatéw

- wspotpraca z systemami hotelowymi i urzadzeniami specjalistycznymi
- komunikaty dla obstugi

- szybkie menu

- potrawy wazone

Program do stanowiska sprzedazowego

ELASTYCZNE KSZTALTOWANIE CEN

- kilka poziomow cen oraz funkcja happy hours (automatyczne przestawianie
poziomu cen o zaprogramowanej godzinie i dniu tygodnia)

- mozliwos¢ korekt rachunkéw przed i po wydrukowaniu zamadwienia
z mozliwosciag ustalania uprawnien do wykonania korekt)

- narzuty, serwis restauracyjny, serwisy hotelowe, rabaty, obstuga kart
rabatowych, lojalnosciowych, pre-paid, dotacyjnych i kredytowych

OBSLUGA PROGRAMOW LOJALNOSCIOWYCH

- elastyczny modut promocji

- zbieranie punktéw i karty lojalnosciowe

- wspotpraca z zewnetrznymi programami lojalnosciowymi Loyalty Point

LATWE MODYFIKACJE POTRAW

- mozliwos¢ zdefiniowania grupy dodatkéw do danej potrawy z wachlarza
podanych opcji, np. z dodatkéw do satatki gos¢ wybiera orzechy witoskie
i pomarancze

- mozliwos¢ modyfikacji potraw - zastapienie jednego sktadnika potrawy innym
(np. frytki zamiast ryzu) lub definiowania wyboru dowolnych dodatkéw do dan
(np. mleko do kawy)

- tworzenie opisu/komentarza dla kuchni (wydruk informacji na kuchni np.:
bez soli, przysmazone itp.)

- prowadzenie sprzedazy za pomoca podgrup



WSPOLPRACA Z DRUKARKAMI FISKALNYMI
- wspotpraca z wiekszoscig urzadzen fiskalnych dostepnych na polskim rynku

- wydruk na jednej drukarce z kilku stanowisk sprzedazy POS

INTEGRACJA Z SYSTEMAMI | URZADZENIAMI
- wspotpraca z systemem hotelowym

- wspotpraca z wagami (potrawy na wage)

- wspdtpraca z miniPOS

- wspotpraca z terminalami kart ptatniczych

IDEALNA WSPOLPRACA Z KUCHNIA
- wspotpraca z drukarka kuchenng - druk zamowienia i dodatkowych informacji
dla kuchni
- wspodtpraca z systemem KDS - System Monitoréw Kuchennych
- mozliwos¢ ustalenia czasu wydania potraw w kuchni i barze
- wspotpraca z systemami przywotawczymi - przywotywanie kelnera po odbiér dania

FUNKCJE DEDYKOWANE DLA PIZZERIIl, FAST FOOD

| OBSLUGI SPRZEDAZY NA WYNOS

- mozliwos¢ zamawiania pizzy podzielonej na czesci z roznymi dodatkami

- tryb szybkiej sprzedazy dla lokali typu fast food

- kompleksowe rozwigzanie Delivery Gastro usprawniajace
obstuge kazdego etapu realizacji zamowien na wynos

- aplikacja dla kierowcoéw (Delivero)

- mozliwos¢ uruchomienia sprzedazy online przez www
czy profil FB restauracji

- informacja o potrzebie zapakowania na wynos
bezposrednio na wydruku na kuchni

XT-3815G2



Komunikacja z klientem

)

Program pozwala wyswietla¢ ha dodatkowym ekranie zamowienia, zdjecia

i AL produktdéw i aktualne promocje.

POS Display z systemem Gastro tworzy kanat do wyswietlania zamdwienia E ‘ oy
i informacji reklamowych. Komunikaty (m.in. o rachunku i cenach) pojawia- J r ’ A ‘ : i " T \
ja sie na dodatkowym monitorze, dzieki czemu urzadzenie fiskalne nie musi /" \\

sta¢ w widocznym dla klienta miejscu.

WYSWIETLANIE KOMUNIKATOW

- zamowienia klienta (w postaci tekstu lub zdjecia potrawy)

- tresci reklamowych, promocji itp.

- polecen dla klienta, np. prosze przytozy¢ karte lojalnosciowa do czytnika
- informacji o produktach i cenach

LM-3010




Nawet 30% wiecej zamdwien
| szybsza obstuga

Kioski pozwalajg klientom na samodzielne zamawianie i optacanie positkdow,
co stanowi znakomitg alternatywe dla tradycyjnego stanowiska POS.

Klient wybiera na ekranie dotykowym kategorie dan lub napojow, np. zupy, dania gtdwne czy napoje gorace. Nastepnie wybiera konkretny positek lub napdj. Podczas
jednej operacji moze zamoéwic¢ wiele roznych pozycji z menu. Na koniec przechodzi do ptatnosci za pomoca wbudowanego terminala kart ptatniczych. Po jej realizacji
otrzymuje wydruk z numerem zamowienia. Oczekuje do chwili wyswietlenia tego numeru na ekranie KDS Order Number. Ostatnim krokiem jest odbidr positku.

KORZYSCI
- wieksza sprzedaz - klienci, ktérzy sa zniecheceni kolejka przy kasie,
nie zrezygnuja z zakupu, ale przejda do kiosku
- optymalizacja zatrudnienia i mniejsze obcigzenie stanowiska sprzedazowego
- mniejsze ryzyko pomytek zwigzane z kolejkami przy kasie
- wieksze zadowolenie klientow, ktérzy nie musza sta¢ w kolejce
- integracja z terminalem kart ptatniczych i drukarkami fiskalnymi online
- mozliwos¢ prezentacji reklam i promocji
- wyzsza wartos¢ sredniego rachunku nawet do 30%

Kiosk EK-2100
Kiosk KS-3032




Mobilne stanowisko sprzedazy

Gastro miniPOS usprawnia prace obstugi kelnerskiej poprzez elimina-
cje jednego etapu w procesie przyjmowania zamowienia od gosci
restauracji. Zamaowienie przyjete przy stoliku od razu przesytane
Jjest do kuchni, baru czy innych stanowisk przygotowawczych.

miniPOS

Rozwigzanie to szczegdlnie przyspiesza prace w rozlegtych lokalach np. posiadajacych ogrédki. Umozliwia pracownikom przyjecie
wielu zamowien od klientow bezposrednio przy stolikach, bez koniecznosci powrotu do lokalu. Po przyjeciu zamdwienia przez
kelnera kucharz lub barman moze natychmiast zacza¢ realizacje, a obstuga dalej przyjmowac zamaodwienia od kolejnych gosci.

SPRAWNIEJSZA OBStLUGA
Gastro miniPOS podnosi zadowolenie gosci i dochody restauracji przez szybsza rotacje stolikdw. Modut umozliwia:
- przyjmowanie zamowien

- otwieranie i zamykanie rachunkdéw, podglad cen, ustalanie rabatéw, wybdr form ptatnosci
- wprowadzanie modyfikacji do zamawianych dan, wybdr dodatkéw

- wysytanie zamadwien do druku w kuchni

- podglad uktadu sali

- wglad w aktualne informacje na temat stanu realizacji zamdwien

Sunmi M2




Usprawnia obstuge gosci | komunikacje
z kuchnia

midiPOS . . . ..
Sprawdza sie tam, gdzie nie ma miejsca na

petne stanowisko sprzedazowe.

Gastro midiPOS jest doskonatym rozwigzaniem dla wiekszych lokali gastronomicznych np. pietrowych,
posiadajgcych sale lub ogrédki znacznie oddalone od gtéwnego stanowiska sprzedazowego.

INNE KORZYSCI

- dodatkowe stanowisko obstugi
- zwiekszona wydajnos¢ kelneréw i szybciej obstuzeni goscie
- sprawne przyjmowanie zamaowien
- niezwtoczne wysytanie zamowien do kuchni
- fatwe wprowadzanie modyfikacji do zamadwienia

- petny widok ukfadu sal

IDEALNY DLA WIEKSZYCH
LOKALI GASTRONOMICZNYCH

PS-3216A




System komunikacji z kuchnia

System monitorow kuchennych KDS (Kitchen Display System) usprawnia prace
kuchni oraz utatwia komunikacje miedzy obstuga sali a kucharzami.

JAK DZIALA SYSTEM KDS? DRUKARKI ZAMOWIEN, BONOW | FAKTUR

Zamowienia wprowadzone na terminalu POS s3 na- Najpopularniejszym zastosowaniem drukarek termicznych Posiflex jest druk zamoéwien do kuchni.
tychmiast wyswietlane na monitorach w kuchni. Gdy Inne mozliwosci to:

potrawa jest gotowa, kucharz moze w fatwy sposéb - informacyjne rachunki wstepne dla klienta, bilety wstepu oraz faktury

zasygnalizowac obstudze sali, ze danie czeka na od- - tatwa wymiana papieru i sygnalizator informujacy o koniecznosci wymiany

biér - odpowiednia informacja zostaje wyswietlona - mozliwos¢ wydruku logo, grafiki i kodéw 2D (kupony)

na stanowisku POS. - mozliwos¢ powieszenia drukarki na scianie

- automatyczna gilotyna (obcinacz papieru)
- wydruk na papierze waskim lub szerokim

KDS X-1521 Drukarka Aura PP-6900



| System zarzadzania kolejka P 4
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Sprawniejsza obstuga gosci przektada sie na zwiekszenie rotacji stolikow,

o0l @ tym samym na wieksze zyski.
NUMBER _

po ODBIORU J

41 21
42

Dtugie kolejki zniechecajg gosci i wprowa- 45
dzaja nerwowa atmosfere w lokalu. Rozwigza-
niem jest KDS Order Number - zaprojektowany 47
do efektywnego zarzadzania kolejka.

DOSTOSUJ SYSTEM DO SWOJEJ RESTAURACIJI
KDS Order Number pozwala na spersonalizowanie wygladu
ekranu, na ktérym wyswietlane sg numery. W zaleznosci

. .. . P .. . . JAK TO DZIALA?
od wielkosci ekranu mozna dostosowac wielkos¢ czcionki, aby

komunikaty byty jeszcze bardziej czytelne dla gosci. Gos¢ restauracji sktada zamoéwienie w kasie. W tym samym czasie na

ekranie w czesci ,w przygotowaniu” pojawia sie numer zamadwienia.
Na paragonie lub rachunku niefiskalnym jest ten sam numer. Gos¢
DLACZEGO KDS ORDER NUMBER? moze wygodnie usigsc przy stoliku i obserwowac ekran.

To idealne rozwigzanie dla restauracji samoobstugowych. Oto gtéwne korzysci:

- wygoda gosci czekajacych na realizacje zamodwienia - nie musza stac¢ w kolejce
Kucharz po przyrzadzeniu positku odznacza to na KDS (ekran ku-

chenny na ktérym wyswietlane sa zamadwienia). Taka informacja wy-

- wiekszy komfort spozywania positkdw bez gtosnego przekazywania na catg sale
informacji, ze dany positek jest gotowy 9

. eliminacja pomytek i konfliktéw, gdy dwéch lub wiecej gosci czeka na te sama sytana jest do systemu KDS umieszczonego na stanowisku wydaw-

potrawe lub gdy ktoé niechcqcy odbierze nie swoje danie czym. KaSJeI’ zmienia status zamoéwienia na ,do odbioru”.

Klient widzi na ekranie, ze jego zamdwienie zmienito status i moze

podejs¢ do wydawki, aby je odebrac. Kasjer jednym kliknieciem
w systemie Gastro odznacza zrealizowanie zamowienia i numer zni-

ka z ekranu.

n
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Narzedzie utatwiajace zarzadzanie

Program do prowadzenia gospodarki magazynowej w oparciu o dokumenty

GASTRO SZEF zakupu oraz sprzedaz zrealizowana na stanowiskach POS.

Wykorzystanie nowoczesnych rozwigzan informatycznych w programie
Gastro SZEF usprawnia zarzadzanie kazdym lokalem gastronomicznym.
System zapewnia dostep do wielu praktycznych analiz i raportow, ktore
wspierajg biezaca prace kierownictwa (np. odpowiadaja na pytanie jak
funkcjonuje nowa promocja). Analizy pomagaja w podejmowaniu decyzji
o charakterze strategicznym, zapewniajac szybki wglad w rezultaty wcze-

Sniej podejmowanych dziatan.

INNE FUNKCIJE GASTRO SZEF

- kontrola zuzycia surowcow na podstawie zatozonych receptur, wykonywanie
rozchodoéw sktadnikéw potraw, tworzenie kalkulacji, obliczanie marzy,
wyliczanie wsadu oraz zapotrzebowania na surowce

- mozliwos¢ automatycznej dekretacji do systemow finansowo-ksiegowych

- mozliwosé tworzenia wiasnych raportéw

- dostep do wielu praktycznych analiz i raportéw wspierajacych prace managera

- proste tworzenie indywidualnych zestawien

- mozliwos¢ graficznej prezentacji zestawien

- kalorycznos¢ potraw i innych wartosci odzywczych fatwa do obliczenia
dla kazdej potrawy

- alergeny widoczne w recepturach



ROZLICZANIE MAGAZYNOW | ZUZYCIA SUROWCOW

- wprowadzanie dokumentow dostaw PZ, przesunie¢ miedzymagazynowych MM, rozchodow
wewnetrznych z produkcji i ze sprzedazy

- prowadzenie gospodarki wielomagazynowej

- stany magazynowe biezace i wsteczne

- informowanie o wszelkich zmianach stanéw magazynowych, rozchody FIFO ze sprzedazy wg zadanych

UZYTKOWNIK MOZE TWORZYC
DOWOLNE RAPORTY

receptur, inwentaryzacje

ROZLICZANIE PRODUKCJI GASTRONOMICZNEJ

- rozliczanie produkcji wyroboéw gotowych i potproduktow

- raporty produkcji dziennej

- dane o zmianach cen zakupu surowca w stosunku do poprzednich dostaw (kontrola dostaw)
- informacje o sktadnikach brakujacych do przygotowania potraw

KONTROLA KOSZTOW - FOOD COST | BEVERAGE COST

- prezentacja zuzycia surowcow na podstawie receptur

- pordwnanie sprzedazy z kosztem oraz marza

- wyliczanie kosztéw potraw na podstawie kosztoéw zakupu surowcodw

OBSLUGA STOLOWEK SZKOLNYCH (STREFA RODZICA)
- planowanie positkdw na kazdy dzien
- zasilanie srodkéw na koncie za pomoca przelewu bankowego

- informacje o alergenach

ZAAWANSOWANA OBStUGA ZAMOWIEN
- uzgodnienie dokumentow dostaw (WZ) z koncowa fakturg dostawcy

- modut zamowien do dostawcéw z mozliwosciag przyjecia dostawy na podstawie zamowienia

ANALIZA FOOD COST

Profesjonalny panel zarzadzania kosztem surowca

- analiza poréwnawcza kosztu surowca (wg wyceny receptur vs po rzeczywistym rozchodzie)
- analiza receptur pod katem wptywu na wysokos¢ kosztu surowca

- tryb symulacji w celu planowania dziatarh w kierunku optymalizacji poziomu food cost'u
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OBSLUGA GASTRONOMII ZAMKNIETEJ (STOI'_()WKI, KANTYNY, RESTAURACIJE PRACOWNICZE)
- mozliwosé wyliczania wartosci energetycznych danego positku
- planowanie widocznosci produktéw na kazdy dzien

USPRAWNIENIE ZARZADZANIA LOKALEM
- mozliwos¢ definiowania kart rabatowych
- planowanie imprez wraz z rzeczywistym kosztem z mozliwoscia definiowania rabatu
- przygotowanie listy zakupdw na podstawie planowanej
imprezy (asygnata magazynowa)

DOKUMENTY, INWENTARYZACJE
- inwentaryzacje petne i czesciowe
- szybkie inwentaryzacje dzienne

- szablony inwentaryzacji

PRZEJRZYSTE RAPORTY

- wartosé przychododw, rozchoddw, sprzedazy w cenach zakupu i sprzedazy
oraz osiggnietej marzy na kazdy dzien i miesiac
- szczegodtowe raportowanie stanowisk sprzedazy Gastro (raport sprzedazy POS)
- doktadny raport sprzedazy dla kazdego pracownika
- eksport plikéw do XLS, PDF czy HTML (mozliwos¢ wygenerowania dowolnego raportu)
- przejrzyste zestawienia sprzedazy
- zestawienia wg grup towarowych artykutéw itp.

INTELIGENTNE DASHBOARD'’Y
System inteligentnego monitorowania i informowania o najwazniejszych wskaznikach dziatalnosci restauracji:
- spadki/wzrosty marzy oraz food cost na sprzedawanych artykutach

- lista najlepiej i najgorzej sprzedajacych oraz dosprzedajacych (upselling) kasjerow

- ,martwe” dni i godziny pod katem zaplanowania akcji promocyjnych, happy hours, etc.



Szybka i efektywna
inwentaryzacja

Proces inwentaryzacji jest jednym z najwazniejszych
elementow zarzadzania gospodarka magazynowa
w kazdym lokalu gastronomicznym.

ICS

Dzieki aplikacji ICS mozemy dodawac produkty w bardzo szybki i prosty sposob za pomoca skanowania kodow kreskowych. Jesli
nasz towar nie posiada kodu mozemy dodac go recznie korzystajac z wygodnej wyszukiwarki. Konkretne ilosci wybranego produktu
mozemy uzupetni¢ wpisujac odpowiednig wartos¢ przy pomocy klawiatury lub przyciskéw w aplikacji albo wykorzystac integracje
z waga przez modut Bluetooth. Aplikacja ICS pozwala zdecydowanie uproscic¢ proces inwentaryzowania alkoholi. Wystarczy posta-
wi¢ na wadze otwarte butelki danego rodzaju alkoholu, podac liczbe wazonych butelek i zeskanowac¢ kod kreskowy z butelki. System
sam przeliczy wage na jednostke docelowa - litry. Aplikacja Gastro ICS niewielkim naktadem pracy personelu pomoze nam w pro-
wadzeniu ciggtej inwentaryzacji, ktéra dostarczy nam mndstwo waznych danych. Mobilnos¢ i porecznosc tego narzedzia sprawia, ze
mozemy zrezygnowac z wypetniania papierowych dokumentéw i opracowywania czasochtonnych raportéw.

Tworzenie spisu produktdéw znajdujacych sie w magazynie
i przesytanie ich na arkusz inwentaryzacyjny w programie magazynowym

Przyjmowanie dostaw na magazyn
bezposrednio w urzadzeniu mobilnym

Automatyczne przeliczanie wagi alkoholu
na zawartosc¢ w litrach

W N =

Sunmi L2K
z uchwytem pistoletowym

Zeskanuj kod produlkdu i
umiesé go na wadze

Sunmi L2 z systemem Android

15




Platforma do zamawiania positkow
pracowhniczych

Doskonate rozwigzanie dla kantyn pracowniczych oraz restauracji w biurowcach.
Dziata w przegladarce internetowej, co gwarantuje tatwosc korzystania niezalez-
nie od urzadzenia.

GO LUNCH

KORZYSCI DLA RESTAURACJI

- dtugofalowa i stabilna wspodtpraca z pracodawcami zapewni staty przychdd, a takze kolejnych klientéw w postaci nowych pracownikow,

- harmonogram wydawania zaplanowanych positkdw pozwoli na sprawng obstuge nawet w godzinach szczytu,

- planowanie dostaw surowcéw ograniczy straty niewykorzystanych produktéw, a grafik przygotowania positkow przetozy sie wprost na oszczednos¢ energii.

KORZYSCI DLA PRACODAWCY
- budowanie wizerunku nowoczesnego pracodawcy dbajacego

L JAK TO DZIALA?
0 pracownikow,

Pobranie aplikacji ze sklepu AppStore
lub Google Play.

- ptatnosc¢ tylko za zamowione positki, a dofinansowanie mozna
odliczy¢ od kosztéw,
- zadbanie o satysfakcje i komfort pracownikéw podniesie ich

motywacje, lojalnose i wydajnosc. Zatozenie konta i zalogowanie.
B Widok menu w podziale na dni tygodnia.
KORZYSCI DLA PRACOWNIKA

- aplikacja jest intuicyjna i prosta w obstudze, a przypomnienia . o .
L . . . Zamowienie positkdw z wybraniem
o braku zamadwienia na dany dzien pomoga zapewnic¢ regularnosc . o ;

godziny oraz miejsca odbioru.

spozywanych positkdow,
- dostawa jedzenia na konkretng godzine i w miejscu pracy Optacenie zamowienia za pomoca pfat-
eliminuje koniecznos¢ stania w kolejkach, a takze wspiera nosci online bezposrednio w aplikacji

utrzymywanie zbilansowanej diety. lub srodkéw dostepnych na wczesniej

zasilonym koncie w aplikacji.

Ptatnosc¢ rowniez dotacja, czyli okreslonym

D9 9599

przez pracodawce dofinansowaniem.
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Minimum wprowadzania danych,
maksimum analiz i zestawien

GASTRO FINANSE . . . . . . . P
Gastro Finanse zapewnia petng analize wszystkich kosztow i zobowigzan.

Mimo tego, ze Gastro Finanse generuje bardzo szeroki zakres réznych analiz i zestawien, uzytkownik wprowadza do systemu dane jedynie w podstawowym zakresie.
Program umozliwia rowniez import danych z Gastro SZEF. W efekcie czas poswiecony na prace z programem ogranicza sie do kilku minut dziennie.

FINANSE | PLATNOSCI - WSZYSTKO POD KONTROLA

Gastro Finanse pozwala na efektywna kontrole wielu kluczowych sfer dziatalnosci gastronomicznej. Analiza wyniku finansowego to podstawowe narzedzie kazdego
profesjonalnego managera. Dzieki temu modutowi nie tylko poznajemy zyskownos¢ lokalu czy catej sieci, ale i analizujemy strukture kosztowa firmy, a tym samym
kondycje finansowa dziatalnosci. Analiza food cost i beverage cost to uzupetnienie lub alternatywa dla prowadzenia gospodarki magazynowej. Moduty zarzadzania
zobowigzaniami oraz wskazniki zadtuzenia to te funkcje programu, ktére wspieraja managera na drodze unikania jednego z najwigekszych zagrozen w biznesie
gastronomicznym - utraty ptynnosci finansowe;.

L\

NARZEDZIA MANAGERA B ARNC N

- grafiki pracownicze - efektywnie planuj prace z jednoczesnym prognozowaniem kosztéw personalnych Lt

- analiza zyskownosci menu - analizuj menu od strony finansowej i podejmuj dziatania w kierunku
zwiekszania jego zyskownosci

- kalkulator marz - pomaga tworzy¢ nowe dania lub cate menu

- inwentaryzacja dzienna - do wyrywkowej kontroli surowcow

- raport kasowy - kontroluj obroét i stan gotéwki w firmie

- druki - wykorzystuj wzory umow i drukow wewnetrznych dla gastronomii

UNIKALNE CECHY PROGRAMU

- kontroluje wszystkie koszty - nie tylko surowce

- prosty i intuicyjny w obstudze

- odpowiedni dla gastronomii pojedynczej i sieciowej

17
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Kompleksowe zarzadzanie
siecig lokali
. gastronomicznych

Swietnie sprawdza sie zarowno w matych,
Jjak i w rozbudowanych sieciach.

OBSZARY WYKORZYSTANIA

- sprzedaz - dostep do dokumentow kasowych, rejestrow dostaw, faktur, rachunkow, rejestrow raportéw kasowych

- zarzadzanie cenami - receptury, cenniki, promocje, rabaty

- kontrola finansowa - tatwy dostep do raportow i wykresow

- kadry i HR - raporty czasu pracy

- operacje - raporty sprzedazy, standw magazynowych i podglad receptur

- zakupy - zarzadzanie cennikami i kartotekami dostawcow

- magazyn - kontrola zamowien i dostaw, dokumenty magazynowe, transferowe,
rejestr spisdw oraz szablon inwentaryzacji

- raporty i zestawienia - mechanizm do samodzielnego konstruowania raportéw

MAGAZYNOWE - ROWNIEZ DOKUMENTY
TRANSFEROWE POMIEDZY LOKALAMI

D WIDOCZNE WSZYSTKIE OPERACJE




ZARZADZANIE CENTRALNE

DEFINIOWANIE: RAPORTOWANIE:
- artykutéw i receptur - sprzedazy
- cenicennikow - zmian cen i cennikéw
- uzytkownikdéw i uprawnien - kart klienta
- szablondw kart klientdw - dotacyjna, kredytowa, - inwentaryzacji
prepaid, rabatowa, lojalnosciowa - standw magazynowych

- szablonéw inwentaryzacji
- komunikatéw POS

NOWOCZESNY PROGRAM DO ZARZADZANIA SIECIA RESTAURACII

- podglad informacji o kontrahentach sieci

- prezentacje graficzne, tabele, wydruki, dashboardy

- fatwe poréwnywanie okreséw i przekrojowe raporty z mozliwoscig poréwnania wybranych lokali
- zbieranie i analiza danych

19
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DELIVERY GASTRO

JAK TO DZIALA?

Kompleksowe rozwigzanie

usprawhniajgce obstuge kazdego etapu
realizacji zamdéwien na wynos

Klient sktada zamaowienie telefonicznie lub online, ktdre przyjmowane jest na stanowisko Gastro POS. Obstuga przekazuje je do realizacji w kuchni oraz przypisuje kierowce,
ktory otrzymuje powiadomienie w aplikacji Delivero na telefonie. Sg tam dane o kliencie, zamowieniu i adresie. Dostawca ma mozliwos¢ wyznaczenia optymalnej trasy,

wystania SMS lub zadzwonienia do klienta z aplikacji. Podglad online pozycji kierowcdw umozliwia weryfikacje efektywnosci, realnego czasu dostawy oraz natychmiastowa

reakcje na pojawiajace sie problemy.

Zamowienie telefoniczne

dane klienta i historia zamowien
widoczne na POSie

Zamowienie online

przez strone restauracji
lub dedykowany portal

Obstuga

przyjmuje zamowienie
i przypisuje kierowce

Manager

widzi online aktualne
pozycje kierowcow

Kierowca

widzi optymalna trase dostaw
i wszystkie niezbedne dane klientéw

Manager

posiada dostep do raportow
i analiz sprzedazy na wynos



Kompleksowe rozwigzanie Delivery Gastro to grupa produktow, ktéra pomoze realizowac zamo-

wienia trzy razy szybciej.

ZAMOWIENIA TELEFONICZNE | ONLINE

Dzieki integracji telefonu komadérkowego ze stanowiskiem

sprzedazowym POS mozliwa jest catkowita rezygnacja

z posiadania centralki telefonicznej. Aplikacja moze zostac¢
potaczona z rozszerzeniem Android Incoming Call. Dzieki

temu, po odebraniu potaczenia, w systemie POS automa-

tycznie zostanie utworzony nowy rachunek. To pozwala

zaoszczedzi¢ czas i zminimalizowacé mozliwosé pomytek.

JAK TO DZIALA?

Klient dzwoni na numer restauracji - potgczenie wyswietla sie
na POSie.

Po odebraniu potaczenia w systemie POS tworzony jest nowy
rachunek - obstuga widzi historie zamowien klienta, a takze
jego adres i dane.

Gdy jest to pierwsze potaczenie z tego numeru tworzony jest
otwarty rachunek, gdzie mozna uzupetni¢ dane klienta na
potrzeby dostawy i przysztej obstugi.

Jesli klient chce rozszerzy¢ zamdwienie i dzwoni ponownie -
w systemie pokazuje sie otwarty przed chwilg rachunek.

Zamowienie zostaje zamkniete i oznaczone jako zrealizowane

D9999

po dostarczeniu do klienta.

DODATKOWE FUNKCIJE

- podczas rozmowy w POSie widoczna jest lista potaczer oczekujacych
- wyswietlanie potaczen nieodebranych

- do jednego POSa mozna przypisa¢ wiele telefondw

- mozliwosé tworzenia raportow

=
&

OBSLUGA ZAMOWIENIA

Aplikacja Delivero zainstalowana na przenosnym urzadzeniu z syste-

mem Android daje kierowcom wszystkie potrzebne informacje

o zamowieniu i kliencie:

- dostep do adresow i telefondow klientow

- widok adreséw dostaw na mapie

- nawigacje do adresu dostarczenia zamowienia

- telefon lub wysytka sms do klienta z poziomu aplikacji

- mozliwos¢ zaznaczenia, ze zamowienie zostato dostarczone,
co jest widoczne na ekranie POS w restauracji

- informacje czy zamowienie jest optacone lub czy ma przyjac
ptatnos¢ gotdwka lub karta

- brak koniecznosci drukowania kwitu dostawy - wszystkie
potrzebne informacje dostepne sa w aplikacji

N UL PRYNCYPALNA 22

| UL GOLEDWA 3/S
BYMENT: CREDIT CARD

Sunmi L2s
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Zautomatyzowana obstuga zamodwien
z Pyszne.pl, Uber Eats i Glovo

DIS w innowacyjny sposob usprawnia obstuge zamaowien z najpopularniejszych

portali do zamawiania jedzenia na wynos — pozwala oszczedzac czas i zwiekszac
zyski lokalu.

Wszystkie zamowienia z Pyszne.pl, Uber Eats lub Glovo sptywaja automatycznie do jednej listy w POS. Dzieki temu nie trzeba mie¢ zadnych dodatkowych urzadzen, a per-
sonel widzi niezbedne informacje w jednym miejscu. Zmniejsza to ryzyko btedu oraz przyspiesza realizacje zamowien zewnetrznych.

LATWA INTEGRACJIA

DIS umozliwia szybka edycje menu widocznego na stronach zintegrowanych platform. Jest to przydatna opcja w przypadku, gdy ktérys z produktéw skonczyt sie w maga-
zynie, a pomimo to jest dostepny online. Za pomoca paru kliknie¢ w panelu administratora mozna ,ukry¢” potrawe na wszystkich zintegrowanych platformach.

MNIEJSZE RYZYKO POMYLEK

Personel widzi w POS dane klienta i informacje o zamodwieniu - jego status, numer, a takze nazwe dostawcy, od ktérego ono pochodzi i wybrany rodzaj dostawy. Jesli jest
to opcja dowozu, w POS wyswietla sie rowniez niezbedne dane: adres, na ktdry potrawa ma by¢ dostarczona, przez ktérego kierowce i numer telefonu do klienta.

PELNA KONTROLA NAD ZAMOWIENIAMI

Kazde nowe zamodwienie jest sygnalizowane nie tylko powiadomieniem na ekranieg, ale rowniez dzwiekiem. Dtugos¢ sygnatu mozna dostosowac do wiasnych potrzeb.
Wystarczy zaznaczy¢ w ustawieniach, ile sekund ma trwac. W razie koniecznosci mozna go rowniez wyciszy¢. Dzieki dzwiekowi powiadomienia, obstuga ustyszy, ze sptyneto
nowe zamowienie, nawet jezeli w danym momencie nie patrzy na POS.

KORZYSCI

- szybsza i wygodniejsza obstuga zamowien zewnetrznych

- wybor dni tygodnia i godzin, w ktorych klienci moga zamawiac
jedzenie na wynos

OBSLUGUJ ZAMOWIENIA OD - konfiguracja interwatu czasu pobierania zamédwien

ZEWNETRZNYCH DOSTAWCOW
NA JEDNYM URZADZENIU

- zwiekszenie ilosci zamowien zewnetrznych
- podglad historii zamadwien — analiza potrzeb klientéow
- optymalizacja pracy personelu

PS-3616Q




Profesjonalne urzadzenia
EE dla gastronomii

POSIFLEX

Terminale POS - komputery sprzedazowe
z ekranem dotykowym.

TERMINALE POS

Terminale POS (ang. Point of Sale - punkt sprzedazy) zrewolucjonizowaty sposob obstugi klientow. Ich gtéwna zaleta jest intu-
icyjnosc¢ dziatania. Dzieki niej doswiadczeni kelnerzy i kasjerzy pracuja szybko, bardzo wydajnie i niemal bez pomytek. Z kolei
nowicjusze ucza sie obstugi btyskawicznie - daje to duze oszczednosci na czasie poswiecanym na szkolenia. Posiflex to lider
w produkgcji terminali POS, ktére charakteryzuja sie niezawodnoscig nawet w trudnych warunkach tj. wysokie temperatury,
ryzyko zalania (np. w barach) czy pyty (np. w piekarni). Majg estetyczny, nowoczesny design, dzieki ktéremu stanowia ciekawy
wizualnie element wyposazenia. Z terminali Posiflex korzystaja codziennie miliony lokali gastronomicznych na catym swiecie.

DLACZEGO WARTO PRACOWAC NA TERMINALACH POSIFLEX?

- niezawodnosc - sprzety Posiflex sg niemal bezawaryjne

- estetyczny design

- inwestycja na wiele lat - sprzet spetnia wysokie wymogi techniczne, posiada gwarancje nawet do 5 lat

- szybkos¢ pracy i oszczednosc na szkoleniu pracownikéw - ekran dotykowy jest najbardziej intuicyjnym narzedziem pracy
- modutowa konstrukcja - pozwala dopasowac stanowisko sprzedazy do indywidualnych potrzeb

URZADZENIE miesigc rok 3 lata 5 lat

Realne zuzycie 30W 22zt 263 z4 789 z4 1315 z¢ Pasywne chtodzenie i nowe procesory
to nie tylko wydajnosé i stabilnos¢ pracy,

Realne zuzycie 150W 108 zt 1314zt 3942zt 6570zt

ale rowniez oszczednosci

Oszczednosc przy
Srednim obcigzeniu 86 zt 1051zt 3153zt 5255zt
podzespotow

POS IFL/E_)(

www.posiflex.com.pl


https://posiflex.com.pl/

Terminal Posiflex XT-3815G2 I

Terminal ,FAN FREE", pasywnie chtodzony (bez wentylatora), wyposazony w solidng, aluminiowa
obudowe gwarantujaca cichg prace i minimalizujaca awaryjnosc podzespotow.

MOCNE STRONY XT-3815G2

- wodoszczelna i pytoszczelna obudowa utatwia utrzymanie terminala w czystosci

- wbudowana bateria UPS podtrzymuje prace terminala w razie awarii pradu

- terminal przeznaczony jest do pracy 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu

- Intel Celeron J1900 zapewnia podstawowa wydajnosc, a Celeron J6412, dostepny w modelu XT-3815G2, gwarantuje ponadprzecietna skutecznosc przy niskim zuzyciu energii
- ptaski ekran wykonany ze szkfa pozwala korzystac¢ z funkcji ,MultiTouch”, dodatkowo wzbogaca design terminala

- standardowa gwarancja na 3 lata, z mozliwoscig przedtuzenia do 5 lat

TR 7

v



https://posiflex.com.pl/terminal-dotykowy-pos-xt-3815/

Terminal Posiflex PS-3616Q

Jeszcze szybszy i bardziej wydajny terminal dotykowy.

Wyposazony jest w 15.6" ekran dotykowy, procesor Intel Quad Core Celeron J3455 do 2.30GHz (2 x wyzsza
wydajnos¢ w testach benchmark od J1900) oraz dysk 128GB SSD. Nowa elastyczna podstawa PS-3616
pozwala na dopasowanie terminala do warunkdw lokalowych oraz obstugi. Multi-konfiguracja utozenia
ekranu zapewnia wygodna i szybka prace na urzadzeniu.

MIMO MALYCH ROZMIAROW MA SZEROKIE MOZLIWOSCI ROZBUDOWY
- wbudowany czytnik kart magnetycznych (rowniez kart lojalnosciowych)

- drugi monitor dla klienta (mozliwos¢ wyswietlania reklam)

- posiada porty: 4 x RS-232, 5 x USB, LAN

25
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Wydajne terminale Posiflex
XT-6015 i RT-2016G2

ULTRA CIENKI TERMINAL RT-2016G2

- wydajny procesor Celeron J6412 (Elkhart Lake)

- panoramiczny szklany panel dotykowy z 10-punktowa matryca FullHD

- odporny na zachlapania, pyt oraz brud - przedni panel z norma szczelnosci IP65
- pasywne chtodzenie ,Fan Free”

- gwarancja nawet 5 lat

- innowacyjna konstrukcja z aluminium ,Fan Free"” - bez wentylatora
- ekran LCD 15" i 10-punktowa matryca dotykowa, z ptaskim szklanym ekranem

- bardzo wydajny oraz energooszczedny procesor Intel i5-6360U
(wkroétce dostepny z i5-7360U) A
- liczne porty: 5 x USB, 1x LAN, VGA D-SUB, 3 x COM

- szerokie mozliwosci rozbudowy, np. czytniki kart, ekran dla klienta

L
NAJWAZNIEJSZE CECHY XT-6015 ;
 §
— T

- konstrukcja ,Heavy Duty” - pozwala na prace 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu
- mozliwos¢ rozbudowy o wiele urzadzen peryferyjnych tj.: wbudowany czytnik koddw, czytnik biometryczny


https://posiflex.com.pl/terminal-dotykowy-pos-xt-6015/
https://posiflex.com.pl/terminal-dotykowy-pos-rt-5015-rt-5016/

Akcesoria do terminali POS

Twoi goscie beda jeszcze lepiej obstuzeni.

CZYTNIKI KART MAGNETYCZNYCH, ZBLIZENIOWYCH ORAZ BIOMETRYCZNY
Czytnik spetnia dwie bardzo wazne funkcje: zabezpiecza dostep do stanowiska sprzedazowego (brak mozliwosci
przejecia pinu kelnera) oraz pozwala identyfikowac klientdéw biorgcych udziat w systemie lojalnosciowym. Czytnik

montowany do terminala jest opcja dodatkowa.

WYSWIETLACZE DLA GASTRONOMII ORAZ MONITORY
Monitor LM-6207 posiada 7 calowy ekran LCD, ktory infor-
muje klienta o zamdwieniu. Urzadzenie idealnie sprawdza
sie w lokalach gastronomicznych, w ktérych klient dokonu-
je zamodwienia bezposrednio przy kasie lub barze i od razu
dokonuje ptatnosci. Wyswietlacz zmniejsza ilos¢ reklamacji,
poniewaz gosc¢ jest zawsze jednoznacznie informowany co
i w jakiej cenie kupuje.

MONITORY DLA KLIENTA

Monitor dla klienta posiada szersza funkcjonalnos¢ niz
standardowy wyswietlacz tekstowy montowany na urza-
dzeniach fiskalnych. Pokazuje menu, promocje, zdjecia lub
filmy reklamowe, zachecajac do sktadania dodatkowych
zamowien.

ZALETY

- natychmiastowe wizualne przekazywanie klientowi
informacji o zamowieniu

- informowanie o promocjach, sktadanie zyczen

- podwyzszenie jakosci obstugi

- zmnigjszenie liczby reklamacji

o

Monitor dla klienta

—_—

Czytnik kart SA-105 Czytnik kodéw kreskowych Mobilny POS Szuflada CR-4015G2
CD-3870 (czyta kody z ekrandw
i smartfonow)
27
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Systemy przywotywania obstugi
LRS Wotacz

SYSTEMY Przy pomocy transmiterow umieszczonych na stolikach
PRZYWOEAWCZE restauracyjnych, klienci moga w kazdej chwili wezwac
kelnera, poprosic¢ o rachunek lub rozmowe z managerem.

Istnieje mozliwos¢ niezaleznego zaprogramowania kazdego przycisku transmitera, co pozwala dostosowac
funkcjonowanie systemu do indywidualnych wymagan restauratora.

O Wezwanie kelnera Q '@'

_
) =
T Cf O I Wezwanie managera > & @

KORZYSCI

. szybsza reakcja personelu MOZLIWOSC ZAPROGRAMOWANIA :
NAWET 6 DOWOLNYCH KOMUNIKATOW

Transmiter Pronto

- Wyzszy poziom obstugi

- wieksza rotacja stolikow

- wzrost zadowolenia klientow

- obnizenie kosztow personalnych przez zwiekszona wydajnosc¢ pracy personelu
- zwiekszona liczba obstuzonych klientdw, dzieki sprawniejszej komunikacji

- zwiekszona wartos¢ sredniego rachunku

- szybki zwrot z inwestycji

www.Irspoland.pl




Systemy przywotywania klientéw
Klient START

Idealne rozwigzanie dla: restauracji, lokali samoobstugowych, pizzerii,
kawiarni, food court.

Po ztozeniu zamodwienia klient otrzymuje pager i zajmuje miejsce przy wybranym stoliku. Kiedy danie jest juz gotowe, obstu-
ga wysyta komunikat z transmitera na pager klienta, informujac go o mozliwosci odbioru ztozonego zamodwienia. Unikamy
w ten sposdb problemow z myleniem zamodwien, a w lokalu panuje przyjemna i cicha atmosfera. Zestaw Klient START elimi-
nuje rowniez niepotrzebne kolejki klientdw nerwowo oczekujgcych na realizacje swojego zamowienia i oferuje im spokojne
oczekiwanie przy stoliku z przyjaciotmi.

Klient sktada zamdwienie > I Zajmuje miejsce >
i otrzymuje pager | przy stoliku ? cf
i)

Wezwanie klienta

e >
do zamowienia
(1)
Ann i
< Klient ?dt.)iera | 9 ? cf
zamowienie |

KORZYSCI
- wieksza liczba obstuzonych klientéw

- szybsza rotacja stolikow
- wyzsza wydajnos¢ personelu - nizsze koszty
- redukcja kolejek

- przyjemniejsza atmosfera w lokalu - muzyka zamiast gtosowego wzywania po odbioér dan
- brak pomytek przy wydawaniu positkéow
- naklejka na urzadzeniu - dodatkowa forma reklamy




» B, . WA.

Systemy przywotywania kelnherow
Personel START

ldealne rozwigzanie dla: restauracji, klubow, pizzerii, kasyn i barow.

Wi
\

Q

D

Wezwanie kelnera

Przy pomocy transmitera umieszczonego w kuch- >
ni, kucharzwzywa kelnera poodbiérgotowegodania.
Wtensposdb kelnerzy zamiast bezproduktywnegoocze-
kiwaniawkuchni,pozostajanasaliwsrédgosci,ktérychzache-
caja do dodatkowych zamaowien. Dzieki temu rozwigzaniu liczba
wizyt w kuchni zostaje ograniczona do zera, klienci otrzymuja dania

Wezwanie barmana

v

= §D

w maksymalnie kréotkim czasie, a zysk lokalu rosnie.
Wezwanie managera

>

Symulacja zwiekszonej sprzedazy, dzieki wyeliminowaniu
strat czasu na niepotrzebne wizyty w kuchni

& 3 X Dodatkow X
KORZYSCI Dodatkowa sprzedaz i zba dzienny i dri Roczny zwrot

(deser lub napdj) kelnerow zarobek w roku Zinwestydi

- dyskretniejszy i szybszy sposéb komunikacji

miedzy personelem

- obnizenie kosztow personalnych przez Dodatkowa sprzedaz

. e . ’ | (na dzief) za 10 z¢ 50 z¢ 18 250 z¢
zwiekszong wydajnosc pracy obstugi j przez 1 kelnera
- wieksza rotacja stolikow ' | ; | 5 365
- wyzszy $redni rachunek ' Dodatkowa sprzedaz
(na dzief) za 30 zt 150 z¢ 54 750 z¢

- zawsze ciepte dania na stoftach klientéw ' przez 1 kelnera




LS| Software S.A. jest wiodgcym na rynku polskim producentem oprogra-
mowania dla sektora gastronomiczno-hotelarskiego, sieci kin oraz do ob-

stugi obiektéw rekreacyjno-sportowych.

Oferta obejmuje réwniez ustugi konsultacyjne, wdrozeniowe, serwis, a takze dostawy specjalistycznych rozwigzan sprzetowych.
Duzym atutem firmy jest 30 lat doswiadczenia na rynku.

Wspodtpracujemy z siecig ponad 300 partneréw i wspomagajac sie
ich ustugami jestesSmy w stanie zapewni¢ kompleksowe wyposaze-
nie restauracji i recepcji hotelowych w catej Polsce.

Lista partneréw na stronie www.gastro.pl

Oddziaty firmy

PONAD 300 PARTNEROW W CALEJ POLSCE!

18000+ lokali 1950+ obiektow ponad 30 lat ponad 21000
gastronomicznych hotelowych doswiadczenia dziatajacych POSow
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